Demmin, 15.09.2025
AGB Tennishallen-Nutzung

1. Geltungsbereich

Diese Bedingungen gelten fiir die Nutzung der Tennishalle des Hotels durch Hotelgaste und externe
Besucher.

2. Nutzungszeiten
 Die Tennishalle ist taglich von 09:00 — 21:00 Uhr gedffnet.
e Anderungen (z. B. Wartung, Turniere, Events) werden an der Rezeption oder online
bekanntgegeben.
3. Hotelgaste
e Hotelgaste kénnen die Tennishalle nach Verfiigbarkeit nutzen.
e Eine Reservierung ulber die Rezeption, Onlinebuchung oder telefonische Anmeldung ist
erforderlich.

4, Externe Besucher

e Nutzung nur nach Anmeldung an der Rezeption und Bezahlung oder gliltigem Abonnement.
e Telefonische Voranmeldung oder Onlinebuchung ist maglich.

5. Preise & Abonnements

Es gelten die Bedingungen des Abonnements.
Auf Wunsch wird eine Rechnung gestellt.

e Einzelstunde (60 Minuten): 24 € netto zzgl. MwSt.
e 10er-Karte: 180 € netto zzgl. MwsSt.
e 20er-Karte: 340 € netto zzgl. MwsSt.
e Jahreskarte: 900 € netto zzgl. MwSt.

6. Stornierung

e Stornierungen bis 2 Stunden vor Spielbeginn sind kostenfrei (telefonisch oder per E-Mail).

e Bei unangekiindigten Absagen oder nicht Erscheinen: Ab dem 3. Mal Ausschluss vom
Abonnement.

e Grundlage: Stornierungsrichtlinien gem. der AGB der Hansestadt Demmin Tennisanlage
GmbH & Co.KG

7. Verhalten in der Tennishalle

o Das Tragen von sauberen Hallenschuhen ist verpflichtend.

o Die Halle ist nach Nutzung in ordnungsgemaBem Zustand zu verlassen (z. B. Mill entsorgen,
Balle mitnehmen).

e Schaden an Netzen, Boden oder Ausstattung sind sofort zu melden.

o Bei unterlassener Meldung wird eine Verwaltungsgebiihr von 50 € netto zzgl. MwSt. erhoben
und ggf. eine Anzeige wegen Sachbeschadigung gestellt.



8. Haftung

e Nutzung erfolgt auf eigene Gefahr.
e Das Hotel Gbernimmt keine Haftung fiir Sportausriistung, Kleidung oder Wertsachen.

9. Anderung der AGB
e Diese geanderten AGB treten am 01.10.2025 in Kraft.

o Bereits laufende 10er-Karten behalten ihre Glltigkeit bis zum Ablauf der Nutzungsdauer und
unterliegen den bisherigen Bedingungen.

Mit sportlichen GriiBen,
gez. Viet Hong Nguyen und Detlef Schoknecht
Geschaftsfiihrung

Hansestadt Demmin Tennisanlage GmbH & Co.KG



